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Selecciona la frase que mas se acerca a lo que piensas:

En comparacion con otra época... En comparacion con otra época...

m Actualmente las personas tienen mayor conciencia sobre m Actualmente se cuida mas el agua
el cuidado del agua

B Actualmente las personas tienen la misma conciencia B Actualmente se cuida igual el agua
sobre el cuidado del agua

B Actualmente las personas tienen menos conciencia sobre B Actualmente se cuida menos el agua
el cuidado del agua

Porcentajes



Principales causantes de escasez del agua en México y el Mundo

Deforestacion o pérdida de areas verdes

Contaminacion de rios, manantiales (fuentes de agua
dulce)

Cambio climatico

Sobrepoblacion

Personas desperdician agua

Sequias

Fugas en los sistemas de distribucion

Otra

Respuesta multiple
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¢Qué tan grave es el problema de la escasez del agua?

80 8o

53

1

1

En todo el mundo En México En tu estado En tu colonia

™ Muy grave B Grave M Pocograve = Nada grave

Porcentajes



¢ Qué tan graves consideras que son los siguientes problemas en México?

Falta de agua para actividades
agropecuarias

Escazes de agua para consumo
humano

Perdida de biodiversidad

Incendios forestales

Sequias prolongadas

Contaminacion de rios, mares y
manantiales

Altas temperaturas

Porcentajes

m Grave

B Muy grave

® Poco grave

Nada grave



Dia Cero Se ha dicho que el Dia Cero es el momento en el que no habra
suficiente agua para abastecer a la poblacion y cubrir las
necesidades minimas, lo que implica que el suministro libre de

En relacién con la escasez de agua ghas agua termine y su acceso comience a ser racionado.
I

escuchado hablar del “Dia cero”? Con esta idea en mente, ;cuanto crees que falta para llegar
“Dia Cero” en el estado en el que resides?

31
22 23
12
10
I 2
[ T ! ! - I

2SI ®mNo Ya estha'mos MenoE de un De 2 aganos Masdeganos  Nunca No se
ahi ano

Porcentajes



Sobre el concepto “huella hidrica”, ;qué frase
define mejor tu conocimiento sobre el tema?*

Huella hidrica

58
¢Has escuchado hablar del concepto
“huella hidrica"?

16
: : L
Sé lo qué es y sabria Sé qué es He escuchado, pero no
explicarlo sé qué es

;Qué tan importante consideras que es tu “huella
hidrica” en tus actividades cotidianas?*

43 43

13
, 1
WS .
Muy importante  Importante  Algo importante Nada
importante

Porcentajes *% de panelistas que dijeron haber escuchado el término “huella hidrica”.



cQue actividades cotidianas crees que
contribuyen mas a tu huella hidrica personal?

Consumo de agua para la higiene —
personal y limpieza del hogar =
El consumo de carne _ 18
Consumo de productos empaquetados _ ly
Consumo de energia eléctrica _ 16
Consumo de textiles _ 15
Uso de productos de origen vegetal _ 11

Otra I 1

No sé F 1

% de panelistas que dijeron haber escuchado el término “huella hidrica”.

.Qué acciones has tomado para reducir tu
huella hidrica?

Reducir el consumo de agua para la higiene
personal y limpieza del hogar

Reducir el consumo de productos
empaquetados

Reducir el consumo de energia eléctrica

Reducir el consumo de textiles

Reducir el consumo de carne

Reducir uso de productos de origen
vegetal

Otra

Ninguna
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Consumo de agua

¢Alguna vez habias reflexionado sobre la
cantidad de agua que se necesita para producir
los articulos que utilizas?
(p.ej. alimentos, ropa, cosmeticos, bebidas, etc.)

Porcentajes

mSi

m No

¢Que tanto dirias que conoces la cantidad de agua necesaria
para producir los articulos que consumes?*

25
22 -
19
| I [

Desconozco por Conozco poco Conozco algo Conozco Conozco por
completo (1 a (212 40) (41 a60) bastante (61a completo (81a
20) 80) 100)

En una escala de 1 a 100, donde 1 es "Desconozco la cantidad de agua que se
necesita” y 100 es “Conozco la cantidad de agua que se necesita”



ta foto de Autor desconocido esta bajo licencia CCBY-NC-ND

Repercusmnes y acciones
sobre la escazes de agua

CENTRO DE
OPINION PUBLICA

UNITEC


https://www.flickr.com/photos/nestle/13058317105
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

Equivalencias de agua necesaria para
produccion de bienes:

15,000 litros
de agua

4 |
i

1 L de leche 1 litro de
agua

200 litros de

Ducha de 10 minutos
; agua

1 litro de agua

(Fuente: elaboracion propia con imagenes de stock de Canva)

Porcentajes

Con base en esta imagen sobre el consumo de
agua, sque tandpreocupado/a te sientes por el
consumo de agug que requieren tus
actividades?

1

™ Muy preocupado/a

M Preocupado/a

B Poco preocupado/a
m Nada preocupado/a



Con base en la imagen Equivalencias de agua necesaria para produccion de bienes,
¢como modificarias alguno de los siguientes rubros?

Tiempoen la
ducha

58 28

Consumo de
carne

Consumo de leche 1

m Definitivamente disminuiria B Probablemente disminuiria B Lo mantendria igual
" Probablemente no disminuiria B Definitivamente no disminuiria

Porcentajes



Con base en la imagen Equivalencias de agua necesaria para produccion de bienes,
¢como modificarias alguno de los siguientes rubros?

Consumo de carne Tiempo en la ducha
Definitivamente Definitivamente 62
disminuiria disminuiria 51
Probablemente Probablemente 27
disminuiria disminuiria 29
Lo mantendria igual e m.antendrl'a /
igual 16
Probablemente no Probablemente no P
disminuiria disminuiria 4

Definitivamente no

B i Definitivamente no I p)
disminuiria

disminuiria

m Mujeres = Hombres

Porcentajes



Por lo que has visto en tu casa,
équé tanto dirias que se cuida el agua en las siguientes actividades?

Lavarse los
dientes

Aseo del hogar

Al ducharse 32 47 18

Lavar ropa

Lavar platos

m Se cuidamucho MmSecuida M Sedescuidaunpoco ' Sedescuida mucho

Porcentajes



Pensando en acciones para cuidar el agua,
écuales de las siguientes se realizan en tu casa de manera constante?

Racionamiento de agua (por
ejemplo, tomar duchas cortas)

Reutilizar/reciclar el agua
Instalacion de dispositivos para
ahorro del agua (por ejemplo,

regaderas o sanitarios ahorradores)

Mantenimiento de tuberias

Captacion de agua de lluvia

Ninguna

Otra

Respuesta multiple
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Consumoy acceso al agua en el hogar
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En tu hogar, ;de donde proviene el
agua que utilizan para beber?

Porcentajes

75

® Garrafon

B Directo del grifo/De la llave

W Pasa por un filtro de agua
Botellas de agua

Botellas de agua

Garrafon

Del grifo/De la llave

De filtro de agua

Al mes, ;cual es el gasto aproximado en tu hogar para
tener agua potable en las siguientes modalidades?

_“

% 13 74 62

W Entre $1 a $100
B Entre $101a $250
B Entre $251-$500
Mas de $501
B No tenemos o compramos por este medio




Acceso y calidad del agua

En comparacion con hace 5 anos, En comparacion con hace 5 anos,
el abastecimiento de agua en mi domicilio... la presion de agua en mi domicilio...
39 40

® Es mejor W Esigual de bueno/a M Es igual de malo/a Es peor

Porcentajes



Acceso y calidad del agua

;Como dirias que es la calidad del agua potable Actualmente, ;que tan costoso consideras que el
que llega a tu vivienda? servicio de suministro de agua en tu vivienda en
relacion con la calidad que ofrece?
55

37 37

A
. .
® Muy buena M Buena M Regular " Muy costoso W Costoso
M Barato Muy barato

\EIE m Muy mala m No sé



Acceso y calidad del agua

Calidad del agua que llega a la vivienda * gasto en agua del grifo

Muy mala [ 17 38 —
Muy buena 27 38 21 n

W Entre $1a $100 MEntre $101a $250 M Entre $251-$500 ' Mas de $501 M No tenemos o compramos por este medio

Porcentajes



Acceso y calidad del agua

Calidad del agua que llega a la vivienda * gasto en agua de garrafon

\YEIE

Reqgular

Buena 6 24 36

Muy buena

M Mas de $501 M Entre $251-$500 M Entre $101a$250 | Entre $1a $100 B No tenemos o compramos por este medio

Porcentajes



Acceso y calidad del agua

Calidad del agua que llega a la vivienda * gasto en agua embotellada

Muy mala
Regular [ 15 27

W Mas de $501 M Entre $251-$500 M Entre $101 a $250 Entre $1a $1200 M No tenemos o compramos por este medio

Porcentajes



Acceso y calidad del agua

¢Que tan costoso consideras que el servicio de suministro de agua en tu vivienda en relacion con la calidad que
ofrece? * gasto en agua del grifo

Muy barato

Barato

Costoso 2 28 4

Muy costoso

HI

W Mas de $501 M Entre $251-$500 M Entre $101 a $250 Entre $1a $1200 M No tenemos o compramos por este medio
Porcentajes
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Acceso y calidad del agua

¢;Que tan confiado/a te sientes de beber agua directo del
grifo?

» Totalmente confiado/a
lado/a


https://www.fuentesaludable.com/notas-con-ideas-saludables-1/es-bueno-o-malo-tomar-agua-de-la-llave-que-pasa-si-tomo-agua-de-la-llave/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/

En el dltimo mes, écuantos dias ha faltado o ha escaseado el abastecimiento de agua potable (aquel
que llega a tu casa por medio de tuberia) en los siguientes espacios que frecuenta tu familia?

75%
|
En mi casa
69%
Escuela
62%
Trabajo

® Mas de 10 dias W 4 a 10dias W 1a3dias ~ Ninguno

Porcentajes



De todas las veces que falto o escaseo
el abastecimiento de agua potable en
esos sitios (casa, escuela o trabajo),
ccuantas atendieron las autoridades
de forma rapida?

® Todas M Algunas M Pocas M Ninguna

Porcentajes de panelistas que presenciaron al menos una fuga de agua.

¢Cuales de las siguientes acciones se realizan en tu casa con
mayor frecuencia cuando llega a faltar o escasear el
abastecimiento de agua potable?

Se raciona el agua

Se reutiliza el agua

Se compran o rellenan
botellas y garrafones

Se abastecen con pipas de
agua que pagan en casa o
en la colonia

Se abastecen con pipas de
agua que envian las
autoridades

Otra

N 57

I 5o

I -5
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cQue tanto los siguientes actores realizan acciones para combatir la escazes de

Individuos o familias
Organizaciones civiles

El gobierno federal
Comision Nacional del Agua

El gobierno del estado

Instituto de servicios de agua de mi
estado

Grandes empresas

El gobierno del municipio o alcaldia

Porcentajes

agua?

13 22 27 37
13 19 31 37
13 24 28 36

® Hace mucho (76 a 100) W Hace algo (51 a 75) ® Hace poco (26 a 50) “ No hace nada (1 a 25)

Del 1 al 100, en donde 1 es “"No hace nada” y 100 es “Hace mucho”



Porcentajes

El ultimo ano, écon qué frecuencia has escuchado hablar o has visto campanas de los
siguientes actores para concientizar sobre el problema de escazes de agua en México?:

Organizaciones civiles
Comision Nacional del Agua

Instituto de servicios de agua de mi estado

Medios de comunicacion (canales de television,
periodicos, estaciones de radio, etc.)

El gobierno del municipio o alcaldia
Activistas

Organismos internacionales
Grandes empresas

El gobierno del estado

El gobierno federal

Nifos, adolescentes, jovenes

1

1

24
23

20

36
34
34
33
32
31

12

32
34

30

21
2
18
32
17
30

31

2 16
26 16

27 21

24 11

31 20
23 16
24 16

34
29 19
28 21
29 24

m Frecuentemente el Ultimo afio M Algunas veces el Ultimo aflo M Esporadicamente el Ultimo afio = Nunca el ultimo afo



¢ Qué tan urgentes son las siguientes acciones publicas?

75

4 1 3 1

Que las autoridades realicen nuevas obras publicas el sistema de Que las autoridades den mantenimiento a las tuberias del sistema
aguas de tu localidad de aguas de tu localidad

m Muy urgente M Algourgente M Pocourgente = Nadaurgente

Porcentajes



En el dltimo afo, écuantas fugas de agua presenciaste?

27

En tu colonia En otros lugares por donde transitas regularmente

Kl H2 L ! 4 0 Mas m Ninguna

Porcentajes



_ De las fugas de agua que reportaste, ;cuantas
De las fugas de agua que presenciaste, fueron atendidas por las autoridades?

ccuantas reportaste con las autoridades?
32
26
21
)
I 8

Todas  Algunas Pocas Ninguna Nosé

¢Cuanto tiempo tardaron en atender la fuga?

39
22
1
9 16
® Ninguna M Pocas M Algunas © Todas I I 1 2
: : : : | — | ||

Esemismo De2a4 Degay Masde8 Lafuga No sé
dia dias dias dias sigue

% respecto al total de panelistas que presenciaron al menos una fuga de agua.



Cobros
excesivos pipas
de agua

Venta ilegal del
agua

Saqueo o robo
de agua de
lagos, lagunas,
etc.

Saqueo o robo

de agua de los
pozos o tomas

Porcentajes

En tu estado, éhas sabido de los siguientes casos?

28 55 17

mSi m No ® No sé



¢Sabes si en tu estado se realizan o no
las siguientes acciones publicas para combatir la escasez de agua?

Racionar el agua

Reparar las fugas y
filtraciones del sistema de
abastecimiento

Extraccion de agua del
subsuelo

Cobrar mas a quien
consuma mas agua

Captar agua de lluvia

Bombardeo de nubes

m Sise hace B No se hace M No sé

Porcentajes
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De las siguientes acciones, ;que tan eficientes las consideras para combatir
la escasez de agua?

Cobrar mas a quien consuma mas agua Racionar el agua
42

® Muy eficientes W Eficientes W Poco eficientes Nada eficientes

Porcentajes



¢;Con cual de las siguientes frases te sientes mas identificado/a?

m El servicio de abastecimiento de agua debe ser un bien privado
manejado por privados

W El servicio de abastecimiento de agua debe ser un bien publico
manejado por el gobierno

W El servicio de abastecimiento de agua debe ser un bien publico
manejado por privados

Porcentajes



¢Que tan de acuerdo estas con las siguientes frases?

73

2 1
I
El acceso al agua debe ser un Se debe cobrar mas a las Se deben establecer leyes mas  Es deseable fijar precios mas
derecho para todos empresas que utilizan mas agua estrictas para que las empresas altos por el servicio de agua para

cuiden mas el agua evitar su despilfarro

W Muy de acuerdo EmDeacuerdo MEndesacuerdo © Muy en desacuerdo

Porcentajes



¢Que tan de acuerdo estas con las siguientes frases?

Antes de las campanas el
Presidente hablaba del
problema del agua

Antes de las campanas el
Gobernador/a o Jefe de
Gobierno hablaba del

problema del agua

Antes de las campanas el
alcalde/sa o presidente/a
municipal hablaba del
problema del agua

Antes de las campanas
legisladores/as hablaban
del problema del agua

Porcentajes

17 36 32
15 37 31
15 34 33

m Totalmente de acuerdo M De acuerdo M En desacuerdo Totalmente en desacuerdo



¢Qué tan probable es que las autoridades que resulten electas trabajaran para?

Mejorar el abasto de
agua

12 32 42

Que castiguen a los
responsables del “robo
de agua”

Revisary reparar el
sistema de drenajey
tuberias

Cambiar el sistema de
drenaje y tuberias 10 27 45

® Muy probable M Probable B Poco probable Nada probable

Porcentajes
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Sociodemograficos

18 a 24 anos

25a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

® Hombres

] anos o mas
B Mujeres 55

14

I -

20

22

pX:]



Metodologia

Encuesta realizada del 30 de junio al 21 de julio de
2024 a 561 personas Iintegrantes de un panel
online disehado por el COP UNITEC. La
conformacion del panel se disend tomando en
cuenta las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacion mexicana como edad, sexo, NSE,
entidad y ocupacion.
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