


USOS Y HABITOS
DANIDOS EN
ENTORNOS
DIGITALES



POR LO GENERAL, ;: CUANTO TIEMPO PASA DESDE QUE
DESPIERTAS HASTA QUE REVISAS TUS PLATAFORMAS
DIGITALES?

® Menos de 15 minutos

mEntre 15 a 30 minutos

® Entre 30 minutos a 1 hora
Después de 1 hora en adelante




¢CUANTO TIEMPO ANTES DE DORMIR ACOSTUMBRAS
DESCONECTARTE DE ALGUNA O VARIAS DE TUS PLATAFORMAS
DIGITALES?

18-24 anos
25-34 anos
45-54 anos

35-44 anos

55 afnos 0 mas

B Menos de 15 minutos B Entre 15 a 30 minutos

® Entre 30 minutos a 1 hora Mas de 1 hora

orcentajes



CUANDO RECIBES UNA NOTIFICA(':I(')N DE ALGUNA DE TUS PLATAFORMAS
DIGITALES, ¢APROXIMADAMENTE CUANTO TIEMPO PASA PARA QUE LAS REVISES?

Por género

. 18
Inmediatamente - 17
____ ==
46
—
17
13

Inmediatamente

Los primeros 15
minutos Los primeros 15

minutos

Entre 15 a 30
minutos Entre 15 a 30 minutos
Entre 30 minutos a

1 hora Entre 30 minutos a 1

hora

A partir de 1 hora )
A partir de 1 hora

IO
'
5

: 3
No las reviso
I

No las reviso

No tengo habilitadas
las notificaciones

No tengo habilitadas 3
las notificaciones 3

Porcentajes u MUjereS ® Hombres



HABITOS DE USO DE PLATAFORMAS DIGITALES

47

Reviso mis plataformas cuando deberia  Siento inquietud cuando no reviso mis  Me siento incObmodo/a si no comparto o

enfocarme en otra cosa (como el trabajo, plataformas digitales publico contenido en mis plataformas
escuela, tareas en casa, etc.) digitales
®m Me identifico mucho ®m Me identifico en gran parte

= Me identifico poco = No me identifico

Porcentajes



¢COMO DIRIAS QUE ES TU RELACION CON TUS PLATAFORMAS
DIGITALES?

Por edad

18 a 24 afios 40 29 28

25 a 34 anos

35 a 44 anos

-t
-t

45 a 54 afios 6 25 4

55 affios o0 mas 21 " 3

B Muy sana

M Sana

i Poco sana
Nada sana B Muy sana BSana ®Poco sana Nada sana

Porcentajes



IDENTIFICACION DE RELACIONES TOXICAS

51

] —
Podria reconocer si estoy una relacion dafina Podria reconocer comportamientos daflinos en mis
relaciones

B Muy de acuerdo B De acuerdo En desacuerdo = Muy en desacuerdo

Porcentajes



:ALGUNA VEZ TE HAS
ENTERADO QUE TU PAREJA
REVISO TU CELULAR SIN TU

CONSENTIMIENTO?
(PAREJA ACTUAL O
ANTERIOR/ES)

m Si, varias veces
®m Si, alguna vez
® No, nunca
No tengo o he tenido pareja

Porcentajes

Por género
39 2410
31
p1
17
5
Hombres | Mujeres

5

Por edad
18 a 24 afos | 19 34 36
25 a 34 afios 28 39
35 a 44 afios | 18 40 38

45 a 54 afios | 292 29

l 55 afios o mas |12 26

Si, varias veces
Si, alguna vez
No, nunca
® No tengo o he tenido pareja

B
W

=
lﬂlml:‘_lmg

59



SALGUNA VEZ HAS REVISADO
EL CELULAR DE TU PAREJA
SIN SU CONSENTIMIENTO?

(PAREJA ACTUALO
ANTERIOR/ES)

m Si, varias veces
®m Si, alguna vez
= No, nunca
No tengo o he tenido pareja

Porcentajes

Por género
51
18 a 24 anos
3841
25 a 34 anos
31
35 a 44 anos
11 15 45 a 54 anos
7 6

Hombres Mujeres

Por edad

13 26

21 40

12 43

9 36

4 24

. l 55 afios 0 mas
T -

Si, varias veces

Si, alguna vez

No, nunca

® No tengo o he tenido pareja



MOTIVOS QUE TE LLEVARON A REVISAR EL CELULAR DE
TU PAREJA

Celos o inseguridad

Queria saber con quién hablaba o
interactuaba

Por curiosidad

Sospecha de infidelidad

Noté cambios de comportamiento o
rutina

Para buscar algo especifico

Otro

Menciones respecto de quienes dijeron haber revisado el celular de su pareja sin su consentimiento



CENTRO DE
OPINION PUBLICA

UNITEC

SOCIABILIDAD Y
PRIVACIDAD
DIGITAL




¢EN QUE MEDIDA CONSIDERAS QUE TE DESCRIBEN LAS SIGUIENTES FRASES?
EN MIS PLATAFORMAS DIGITALES...

35 36

33

Uso filtros para controlar quién puede ver Evito agregar a miembros de mi familia Estar en plataformas digitales me genera
mis publicaciones felicidad

® Me describe mucho ®Me describe m Me describe poco mNo me describe

Porcentajes



¢EN QUE MEDIDA CONSIDERAS QUE TE DESCRIBEN LAS SIGUIENTES FRASES?
EN MIS PLATAFORMAS DIGITALES... * GENERO

Uso filtros para controlar quién puede ver mis publicaciones

31 31
28

Hombres Mujeres

® Me describe mucho  mMe describe = Me describe poco  mNo me describe

Porcentajes



¢EN QUE MEDIDA CONSIDERAS QUE TE DESCRIBEN LAS SIGUIENTES FRASES?
EN MIS PLATAFORMAS DIGITALES... * EDAD

Evito agregar a miembros de mi familia

18 a 24 anos 23
25 a 34 afios 25
35 a 44 anos 29
45 a 54 anos 30

55 afios 0 mas 16 41 36

® Me describe mucho ®m Me describe m Me describe poco No me describe

Porcentajes



¢EN QUE MEDIDA CONSIDERAS QUE TE DESCRIBEN LAS SIGUIENTES FRASES?
EN MIS PLATAFORMAS DIGITALES... * EDAD

Uso filtros para controlar quién puede ver mis publicaciones

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 afos o mas 29

® Me describe mucho ™ Me describe m Me describe poco No me describe

Porcentajes



¢EN QUE MEDIDA CONSIDERAS QUE TE DESCRIBEN LAS SIGUIENTES FRASES?
EN MIS PLATAFORMAS DIGITALES... * EDAD

Estar en plataformas digitales me genera felicidad

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 afos 0 mas

® Me describe mucho ™ Me describe m Me describe poco No me describe

Porcentajes



EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES, ¢HAS
EXPERIMENTADO LAS SIGUIENTES SITUACIONES?

Me he unido a grupos/comunidades digitales
afines a mis intereses 20

He conocido personas con las que estableci 60
un vinculo personal (amistad o pareja) 40

He conocido personas con las que estableci 59
un vinculo laboral/profesional 41

He aceptado solicitudes de amistad de
perfiles que no conozco

He enviado solicitudes de amistad a perfiles
gue Nno conozco

Porcentajes ES|i mNo



EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES, ¢ HAS EXPERIMENTADO LAS SIGUIENTES
SITUACIONES? * GENERO

He aceptado solicitudes de amistad He enviado solicitudes de amistad a He conocido personas con las que
de perfiles que no conozco perfiles que no conozco estableci un vinculo laboral/profesional

28 28

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres

mSi m No

Porcentajes



EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES, ¢HAS EXPERIMENTADO LAS
SIGUIENTES SITUACIONES? * EDAD

He aceptado solicitudes de amistad de perfiles que no He enviado solicitudes de amistad a perfiles que no conozco
conozco

18 a 24 18 a 24
anos 66 anos

25 a 34 25 a 34
anos anos

35 a 44 35 a 44
anos anos

45 a 54 45 a 54
anos anos

55 anos o 55 anos o

mSi m No

Porcentajes



EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES, ¢HAS EXPERIMENTADO LAS
SIGUIENTES SITUACIONES? * EDAD

He conocido personas con las que estableci un vinculo

Me he unido a grupos/comunidades digitales afines a
personal (amistad o pareja)

mis intereses

18 a 24 18 a 24
AR oS 77 23 QA0S 70 30
25 a 34 25 a 34
anos anos
35 a 44 35 a 44
anos anos
45 a 54 45 a 54
anos anos
55 anos o 55 anos o
mas mas

mSi m No

Porcentajes



EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES, ¢HAS EXPERIMENTADO LAS
SIGUIENTES SITUACIONES? * EDAD

He conocido personas con las que estableci un vinculo laboral/profesional

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 anos o
mas

mSi mNo

Porcentajes



¢CON QUE REGULARIDAD EXPERIMENTAS LAS SIGUIENTES SITUACIONES
EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES?

Discusiones con familiares

Discusiones con desconocidos

Discusiones con amigos/conocidos

N 17 20

m Siempre m Muchas veces m Algunas veces Pocas veces ® Nunca

rcentajes



¢CON QUE REGULARIDAD EXPERIMENTAS LAS SIGUIENTES
SITUACIONES EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES? * EDAD

Discusiones con familiares

22

Mujeres

24

Hombres

Discusiones con amigos/conocidos

28

Mujeres

27

Hombres

Discusiones con desconocidos

7

-t E

Mujeres

Hombres 10 18 23 44

B Siempre ® Muchas veces w Algunas veces Pocas veces m Nunca

Porcentajes



¢CON QUE REGULARIDAD EXPERIMENTAS LAS SIGUIENTES SITUACIONES EN

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 aflos 0 mas

TUS PLATAFORMAS DIGITALES? * EDAD

Discusiones con familiares

23

8 7

14 13 25 57

B Siempre ® Muchas veces w Algunas veces Pocas veces m Nunca



¢CON QUE REGULARIDAD EXPERIMENTAS LAS SIGUIENTES
SITUACIONES EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES? * EDAD

Discusiones con amigos/conocidos

18 a 24 afios Wik 10 19 30

25 a 34 afios 7 i :] 32

35 a 44 anos

45 a 54 afos [ RN S

25 57

55 aflos 0 mas

)
~
-

B Siempre ® Muchas veces m Algunas veces Pocas veces W Nunca

Porcentajes



¢CON QUE REGULARIDAD EXPERIMENTAS LAS SIGUIENTES
SITUACIONES EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES? * EDAD

Discusiones con desconocidos

18 a 24 afios S 20

25 a 34 afos 7 1

35 a 44 anos

45 a 54 anos 26

21

55 aflos 0 mas

B Siempre B Muchas veces m Algunas veces Pocas veces m Nunca
Porcentajes



SELECCIONA LOS TEMAS POR LOS CUALES TUVISTE
DISCUSIONES CON FAMILIARES EN TUS PLATAFORMAS
DIGITALES

Temas politicos | 20
Problemas sociales (pobreza, desigualdad, etc.) _ 16
Temas deportivos [ 14
Criticas sobre estilo de vida o decisiones personales _ 12
Dinero o deudas [N 12
Problemas de convivencia o comunicacion _ 12
Religion o espiritualidad [N 12
Temas de salud _ 1
Temas sobre genero, feminismo o diversidad sexual _ 11
Relaciones de pareja dentro de la familia [N 11
Temas culturales (cine, musica, libros, etc.) _ 1

Educacion o forma de crianza _ 10
Otro . 1

Frecuencias respecto de quienes dijeron haber tenido discusiones con familiares en sus plataformas digitales



SELECCIONA LOS TEMAS POR LOS CUALES TUVISTE DISCUSIONES
CON AMIGOS O CONOCIDOS EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES

Temas politicos

Temas deportivos

Problemas sociales (pobreza, desigualdad, etc.)
Temas sobre género, feminismo o diversidad sexual
Criticas sobre estilo de vida o decisiones personales
Temas culturales (cine, musica, libros, etc.)
Religion o espiritualidad

Relaciones sentimentales

Dinero o deudas

Temas de salud

Educacion o crianza

Otro

Frecuencias respecto de quienes dijeron haber tenido discusiones con amigos o conocidos en sus plataformas digitales



SELECCIONA LOS TEMAS POR LOS CUALES TUVISTE DISCUSIONES
CON DESCONOCIDOS EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES

Temas politicos

Problemas sociales (pobreza, desigualdad,
violencia, discriminacion, etc.)
Temas sobre género, feminismo o diversidad
sexual

Temas deportivos

Temas culturales (cine, musica, libros,
expresiones artisticas)

Religion o espiritualidad

Criticas sobre estilo de vida o decisiones
personales

Educacién o crianza _ 10
Relaciones sentimentales _ 9
Temas de salud _ 9
Otro . 1

Frecuencias respecto de quienes dijeron haber tenido discusiones con desconocidos en sus plataformas digitales




UNITEC 52

USOS Y HABITOS
DANINOS EN
ENTORNOS
DIGITALES




¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS A...?

Pareja

A familiares

Perfiles de personas que me
atraen/me gustan

Amigos o conocidos

Contactos profesionales

Perfiles de personas que no
conozco personalmente

Expareja

Porcentajes

1

8

9 17 14
10 16 14
9 18 19
9 17 23
8 18 17
7 14 17

® Varias veces al dia
® Algunas veces a la semana
Algunas veces al afo

13
25
2
s T
2
2

mUna vez al dia
Algunas veces al mes
m Nunca



¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS A...?
* EDAD

A familiares

25 a 34 afios 13
35 a 44 ainos 15
45 a 54 afios 18 12
55 anos o
mas 9 23
m Varias veces al dia B Una vez al dia
@ Algunas veces a la semana Algunas veces al mes

Algunas veces al ano ® Nunca

Porcentajes



¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS
A...? * EDAD

Pareja

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 anos o

o 11 13
m Varias veces al dia m Una vez al dia
w Algunas veces a la semana Algunas veces al mes

Algunas veces al ano ® Nunca

Porcentajes



¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS
A...? * EDAD

Expareja

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 anos o
mas 76

m Varias veces al dia ®m Una vez al dia
m Algunas veces a la semana ' Algunas veces al mes
Algunas veces al afo = Nunca

Porcentajes



¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS A...?
* EDAD

Perfiles de personas que me atraen/me gustan

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 afnos o0 mas

m Varias veces al dia ®m Una vez al dia
@ Algunas veces a la semana Algunas veces al mes
Algunas veces al afio = Nunca

Porcentajes



¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS A...?
* EDAD

Amigos o conocidos

18 a 24 afios 2 25

o
~J
it

25 a 34 afios 25
35 a 44 anos 29
45 a 54 anos 20
55 anos o
ane 16 28
m Varias veces al dia B Una vez al dia
@ Algunas veces a la semana Algunas veces al mes

Algunas veces al afio = Nunca

Porcentajes



¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS A...?
* EDAD

Contactos profesionales

18 a 24 afios 19 27 “
35 a 44 afios 16 24 “
45 a 54 afios

55 afios 0 mas 19 18
m Varias veces al dia ® Una vez al dia
= Algunas veces a la semana Algunas veces al mes

Porcentajes Algunas veces al afo = Nunca



¢CON QUE FRECUENCIA DIRIAS QUE STALKEAS A...? * EDAD

Perfiles de personas que no conozco personalmente

18 a 24 afios 7 7 12 16 23
25 a 34 afios 16 25
35 a 44 afios 21 21

45 a 54 anos 15
55 anos o
e 13 26
® Varias veces al dia B Una vez al dia
= Algunas veces a la semana Algunas veces al mes

Porcentajes Algunas veces al afo = Nunca



ACTITUDES ‘STALKER’ EN REDES SOCIALES

He bloqueado perfiles de personas porque me he sentido

observado/vigilado por ellos/as 19 28 24 29
Suelo revisar perfiles de otras personas aunque no tenga
intencién de interactuar 14 27 35 24

He dejado de compartir contenido en mis plataformas
digitales porque me he sentido observado/vigilado por
otros perfiles

Me he sentido observado/vigilado por otros perfiles

He utilizado perfiles alternos para revisar perfiles de otras
personas

He experimentado malestar emocional por comentarios
que me han hecho en redes sociales

52

® Me describe mucho  ®Me describe  m Me describe poco No me describe

Porcentajes



EN EL ULTIMO ANO, ¢ HAS REALIZADO LAS SIGUIENTES
ACCIONES EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES?

Burlarte de alguien Realizar algun comentario Provocar una discusiéon o Engancharte en una
irrespetuoso u ofensivo pelea discusion o pelea con alguien

m Si, varias veces M®Si, una vez mNunca

Porcentajes



EN EL ULTIMO ANO, ¢ HAS REALIZADO LAS SIGUIENTES
ACCIONES EN TUS PLATAFORMAS DIGITALES? * GENERO

Provocar una discusidon o pelea

80
67
14
N
Hombres Mujeres

Porcentajes

Burlarte de alguien

71
14
N
Hombres Mujeres

W Si, varias veces M Si, una vez

80

Nunca

Engancharte en una discusion o
pelea con alguien

72

59

Hombres Mujeres



MODERACION Y REGULACION EN PLATAFORMAS
DIGITALES

65

cAlguna vez has sido penalizado por parte de una plataforma ¢Alguna vez has reportado a la plataforma digital comentarios

digital por algo que publicaste (La penalizacion puede ser un o publicaciones que consideraste ofensivos o agresivos?
bloqueo, restriccidén de acceso, limitaciéon de publicaciones,
etc.)?

m Si, varias veces ®Si, unavez = Nunca

Porcentajes



¢QUE TAN EFECTIVAS CREES QUE SON LAS CONDICIONES QUE OFRECEN LAS
PLATAFORMAS DIGITALES PARA EVITAR CONTENIDO OFENSIVO, DANINO O QUE
INFRINJA LAS REGLAS?

Por género

1

Mujeres

12

B Muy efectivas

m Efectivas

m Poco efectivas
Nada efectivas

Hombres

Porcentajes



¢QUE TAN DE ACUERDO ESTAS CON QUE LA PLATAFORMA DIGITAL CANCELE,
BORRE O BLOQUEE LA CUENTA DE UNA PERSONA SI DETECTA UN
COMPORTAMIENTO IRRESPETUOSO O AGRESIVO?

B Totalmente de acuerdo

B De acuerdo

® En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

Porcentajes



SELECCIONA LA FRASE QUE MAS SE ACERQUE A TU FORMA DE

PENSAR:
LA LIBERTAD DE EXPRESION EN PLATAFORMAS DIGITALES...

Por género

33

63

Mujer

B Debe protegerse incluso si incomoda

u ofende a otras personas Hombre

B Debe limitarse para respetar a otras
personas

» No sé

orcentajes



LA ULTIMA SEMANA, :CON QUE FRECUENCIA OBSERVASTE LAS SIGUIENTES
SITUACIONES MIENTRAS REVISABAS O USABAS TUS PLATAFORMAS DIGITALES?

Comentarios ofensivos o agresivos
hacia otras personas

Memes o imagenes usadas para
burlas o descalificaciones

Reacciones (likes, emojis, etc.)
que respaldan comentarios
agresivos

Burlas o descalificaciones
relacionadas con el aspecto fisico
de alguien

Acusaciones publicas hacia otras
personas

Comentarios discriminatorios
hacia grupos minoritarios (por
género, orientacion sexual,...

Ataques coordinados o
comentarios agresivos realizados
de forma grupal

25 17 20

18

24

23

21

m Diariamente mEntre 5 a 6 dias mEntre 3 a 4 dias Entre 1 a 2 dias m Nunca

Porcentajes



LA ULTIMA SEMANA, ;:CON QUE FRECUENCIA OBSERVASTE LAS SIGUIENTES
SITUACIONES MIENTRAS REVISABAS O USABAS TUS PLATAFORMAS DIGITALES? *
EDAD

Comentarios discriminatorios hacia grupos minoritarios (por género, orientacion sexual, religidn, etc.)

18 a 24 anos

24

25 a 34 afos 24

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 anos o
mas

18

m Diariamente mEntre 5 a 6 dias mEntre 3 a 4 dias Entre 1a 2 dias mNunca

Porcentajes



LA ULTIMA SEMANA, :CON QUE FRECUENCIA OBSERVASTE LAS SIGUIENTES
SITUACIONES MIENTRAS REVISABAS O USABAS TUS PLATAFORMAS
DIGITALES? * EDAD

Burlas o descalificaciones relacionadas con el aspecto fisico de alguien

18 a 24 afios 20
25 a 34 anos
35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 anos o
mas

m Diariamente B Entre 5 a 6 dias m Entre 3 a 4 dias Entre 1 a 2 dias » Nunca

Porcentajes



LA ULTIMA SEMANA, :CON QUE FRECUENCIA OBSERVASTE LAS SIGUIENTES
SITUACIONES MIENTRAS REVISABAS O USABAS TUS PLATAFORMAS
DIGITALES? * EDAD

Memes o imagenes usadas para burlas o descalificaciones

16

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 anos o
mas

m Diariamente ®Entre 5 a 6 dias mEntre 3 a 4 dias Entre1a 2 dias mNunca

Porcentajes



¢ALGUNA VEZ ALGUN MIEMBRO DE TU FAMILIA FUE VICTIMA DE LAS
SIGUIENTES SITUACIONES?

35

Comentarios ofensivos o agresivos

42

23

Burlas o descalificaciones 29
relacionadas con el aspecto fisico

58

Reacciones (likes, emojis, etc.) que
respaldaban comentarios agresivos

50

Memes o imagenes usadas para
burlas o descalificaciones

58

Acusaciones publicas

62

Comentarios discriminatorios por ser
parte de un grupo minoritario (por
género, orientacion sexual, religion,...

61

Ataques coordinados o comentarios
agresivos realizados de forma grupal

62

mSi mNo mNo sé

Porcentajes



¢ALGUNA VEZ FUISTE VICTIMA DE LAS SIGUIENTES SITUACIONES?

Comentarios ofensivos o
agresivos

Reacciones (likes, emojis, etc.)
que respaldaban los
comentarios agresivos

Burlas o descalificaciones
relacionadas con el aspecto
fisico

Memes o imagenes usadas
para burlas o descalificaciones

Acusaciones publicas

Comentarios discriminatorios
por ser parte de un grupo
minoritario (por género,...

Ataques coordinados o
comentarios agresivos
realizados de forma grupal

mSi mNo

Porcentajes



¢ALGUNA VEZ FUISTE VICTIMA DE LAS SIGUIENTES

18 a 24
anos

25 a 34
anos

35 a 44
anos

45 a 54
anos

55 anos o
mas

Porcentajes

Comentarios ofensivos o agresivos

4

3

5

7

mSi

18 a 24
anos

25 a 34
anos

35 a 44
anos

45 a 54
anos

55 anos o

mas

SITUACIONES? * EDAD

Memes o imdgenes usadas para burlas o
descalificaciones

30

23

20

mNo



VICTIMA DE SITUACIONES NEGATIVAS EN PLATAFORMAS DIGITALES

cComo reacciono el miembro de tu familia frente a esta situacion?

Respondio, pero sin agredir o confrontar _ 19
Reportd el contenido o los comentarios a la _ 18
plataforma
Respondié con otro comentario de forma _ 15
agresiva o confrontativa
Cerrd o desactivo sus plataformas digitales _ 9
temporalmente

Cerrd o desactivd sus plataformas digitales - 6
permanentemente

Dejoé de ingresar a sus plataformas digitales - 5

temporalmente

Dejo de ingresar a sus plataformas digitales
e s

permanentemente

Menciones



VICTIMA DE SITUACIONES NEGATIVAS EN PLATAFORMAS DIGITALES

S Como reaccionaste frente a esta situacion?

Respondi, pero sin agredir o confrontar
Bloqueé a los perfiles que participaron

Reporté el contenido o los comentarios a la plataforma

Respondi con otro comentario de forma agresiva o
confrontativa

Cerré o desactivé mis plataformas digitales
temporalmente

Deje de ingresar a mis plataformas digitales
permanentemente

Cerré o desactivé mis plataformas digitales
permanentemente

Deje de ingresar a mis plataformas digitales
temporalmente

Otra

Menciones



MAS ALLA DE LA
CONEXION
DIGITAL



SALGUNA VEZ HAS USADO
PLATAFORMAS DE CITAS
PARA ENCONTRARY
CONECTAR CON POSIBLES
PAREJAS?

Porcentajes

Por género

71

56
44

29

Hombres Mujeres

55 anos o mas

Si

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

No

22

Por edad
37 63
44 56
38 62
36 64
78



EN TU EXPERIENCIA UTILIZANDO
PLATAFORMAS DE CITAS,
SLLEGASTE A CONOCER / SALIR
CON ALGUIEN EN PERSONA?

® Si, con mas de una persona
m Si, con una persona
m No sali de la virtualidad

Porcentajes con respecto a quienes dijeron haber utilizado plataformas de citas

Por género Por edad
45 -
40 18 a 24 afios | 29 35
31 25 a 34 anos _ 47 32
2897 29
35 a 44 anos 492 39
45 a 54 afos 47 21
i | . b5aflosomas (14 43
Hombres Mujeres .

Si, con mas de una persona
Si, con una persona

No sali de la virtualidad



EN TU EXPERIENCIA UTILIZANDO
PLATAFORMAS DE CITAS, ¢ LLEGASTE
A ENTABLAR UNA RELACION DE
PAREJA CON ALGUIEN EN PERSONA?

® Si, con mas de una persona

m Si, con una persona

m Con nadie

Porcentajes con respecto a quienes dijeron haber utilizado plataformas de citas

Por género
36 39
34 34
31
28
Hombres | Mujeres

Por edad
18 a 24 anos 29 37
25 a 34 afnos 40 32
35 a 44 afios 36 41

45 a 54 anos 30 35

55 afosomas (10 33

Si, con mas de una persona
Si, con una persona

Con nadie



¢COMO CALIFICARIAS TU
EXPERIENCIA EN PLATAFORMAS DE
CITAS PARA ENCONTRAR Y

CONECTAR CON POSIBLES PAREJAS?
1

B Totalmente positiva

B Mayormente positiva

= Mayormente negativa
Totalmente negativa

Porcentajes con respecto a quienes dijeron haber utilizado plataformas de citas

¢POR QUE TU EXPERIENCIA EN
PLATAFORMAS DE CITAS FUE
NEGATIVA?

No se parecian a sus fotos en la
vida real

Perfiles falsos

No senti conexion o compatibilidad

Las interacciones no progresaron a
relaciones significativas
Las otras personas no buscaban
una relacién sentimental
Senti que se me juzgaban por mi
apariencia
Recibi mensajes ofensivos o
irrespetuosos
Me hicieron sentir inseguro/a o
desconfiado/a

Decepcidén amorosa
Experimenté acoso

Otra

I 50
BN 38
BN 35
B 30
B 30
BN 15

BN 15

B 13

B 10

Bl 10

i3

Menciones con respecto a quienes dijeron haber tenido una experiencia negativa en plataformas de citas



PARA TI, : QUE ES PREFERIBLE PARA ESTABLECER UNA RELACION DE
PAREJA?

86

B Conocerla primero en plataformas digitales
B Conocerla en persona desde un inicio

B Conocerla primero en plataforma B Conocerla mediante una plataforma de citas
digitales (Tinder, Bumble, Badoo, Grinder, Facebook
Parejas, etc.)

Porcentajes con respecto a quienes dijeron haber utilizado plataformas de citas



orcentajes con res

pec

to a

quienes

SOCIODEMOGRAFICOS

® Mujeres ™ Hombres

dijeron haber utilizado plataformas de citas

18 a 24 anos

25 a 34 anos

35 a 44 anos

45 a 54 anos

55 anos o
mas

22

25



METODOLOGIA

Encuesta realizada del 8 al 18 de julio de 2025 a 802 personas integrantes de un panel
online, donde 51% son mujeres y 49% hombres. 22% estan en un rango de edad de 18 a
24 anos; 25% entre los 25 y 34 anos; 21% entre los 35 y 44 anos; 20% entre los 45y 54

anos; y 12% a 55 o mas.

COMO CITAR

Centro de Opinion Publica UNITEC (2025). Relaciones digitales sanas y disfuncionales.

Universidad Tecnologicas de México.
https://opinionpublicaunitec.mx/estudios/relaciones-digitales-sanas-y-disfuncionales/
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